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Overview

OCHA convenes an Information Management Working Group (IMWG), which is an inter-agency working group on information management for humanitarian organizations at the global level. This working group is replicated at the country level and serves as the forum for strategic and technical discussions and collaboration on information issues relating to humanitarian response and preparedness.
OCHA convenes the information management working group to support the work of the Humanitarian or Resident Coordinator, and the efforts of the Humanitarian Country Team to deliver humanitarian assistance.
Each information management working group faces context-specific challenges, and must, therefore, develop its own terms of reference in collaboration with all members. The working groups usually focus on the themes of data standards, general information coordination around assessments, Common Operational Datasets, indicators, maps, web platforms, and information sharing protocols.
Working group membership is defined at a country level. Cluster/sector IMOs and IMOs of sub-clusters/sectors and other areas of responsibilities are the most frequent members. Membership can also be encouraged among all members of the Inter-Agency Standing Committee (IASC). Government and host nation civil society groups such as national NGOs can be encouraged to participate depending on the agreed terms of reference.
According to theÂ Inter-Cluster Coordination Group (ICCG) Terms of Reference, the chairperson of the IMWG is a member of the ICCG. Even though not formalized in any guidance, it is also a good practice to have the ICCG represented in the IMWG.
Process

The IMWG will adopt terms of reference and a work plan.
At a minimum, the information management working group will hold periodic discussions and produce endorsed minutes and action points.Â 
The IMWG may decide to form sub-groups on specific topics, either permanently or on an ad hoc basis. These could include a sub-group on GIS, for example, to focus on Common Operational Datasets (see the page on CODs under the Preparedness section for more details).
Outputs/Resources

The information management working group may choose to create and disseminate the following products:
	Inter-cluster information management coordination structures

	Agreed humanitarian indicatorsÂ 

	Common Operational Datasets

	Data sharing mechanisms and schedules

	Interagency assessment coordination and support

	Maps and visual displays of information

	Contact lists and Who does What, Where products


IASC Operational Guidance on responsibilities of cluster/sector leads and OCHA in information management (2008) -Â This document will guide IMOs in understanding their roles and responsibilities in an operation and can be a good starting point for an IMWG to draft its terms of reference, and as an introduction to new members:
	IASC Operational Guidance


Information Management Working Group Terms of References:
	Generic IMWG TOR


Humanitarian Country Team and Inter-Cluster Coordination Group Terms of References
	IASC Terms of Reference for Humanitarian Country Team (2017)

	Standard Inter-Cluster Coordination Group Terms of Reference (2017)


Examples of IMWG and Network Terms of References:
	Iraq IMWG TOR and Work Plan

	CAR IMWG TOR (French)

	IMWG TOR Archives

	Niger IMWG TOR

	DRC IMWG TOR (French)

	Colombia IMWG TOR (Spanish)

	Online Google Group for Information Management Working Group (Spanish)


Examples of guidance and templates:
	IM Skype Group Guidance (Sample from Iraq)

	IMWG Meeting Minutes Template


RÃ©seau/Groupe de gestion de lâ€™information
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Description

OCHA organise et se rÃ©unit avec le Groupe de gestion de lâ€™information (IMWG). L'IMWG est un groupe de travail inter-organisations sur la gestion de l'information pour les organisations humanitaires, au niveau global. Ce groupe de travail est rÃ©pliquÃ© au niveau national et sert de forum pour les discussions stratÃ©giques et techniques ainsi que la collaboration sur les questions d'information relatives aux interventions et Ã  la prÃ©paration humanitaire.
OCHA rÃ©unit le Groupe de gestion de lâ€™information pour appuyer le travail du Coordonnateur RÃ©sident ou Humanitaire, ainsi que les efforts de l'Ã‰quipe Humanitaire de Pays pour fournir l'aide humanitaire.
Chaque Groupe de gestion de lâ€™information fait face Ã  des dÃ©fis contextuels et doit donc Ã©laborer ses propres termes de rÃ©fÃ©rences en collaboration avec tous ses membres. Les groupes de travail se concentrent gÃ©nÃ©ralement sur les thÃ¨mes des normes de donnÃ©es, de la coordination gÃ©nÃ©rale de l'information autour des Ã©valuations, des ensembles de donnÃ©es opÃ©rationnelles communes, des indicateurs, des cartes, des plateformes Web et des protocoles de partage d'information.
La composition des groupes de travail est dÃ©finie au niveau national. Les membres les plus frÃ©quents sont les IMOs Cluster/secteur, de mÃªme pour IMOs sub-cluster/sector et dâ€™autres domaines de responsabilitÃ©. La participation de tous les membres du ComitÃ© permanent inter-organisations (IASC) peut Ã©galement Ãªtre encouragÃ©e. Les groupes de sociÃ©tÃ© civile du gouvernement et du pays hÃ´te, tels que les ONG nationales, peuvent Ãªtre encouragÃ©s Ã  participer en fonction des termes de rÃ©fÃ©rences convenus.
Selon les Termes de RÃ©fÃ©rences du Groupe de Coordination Inter-Clusters (ICCG), le prÃ©sident de lâ€™IMWG est membre du ICCG. De plus, mÃªme s'il cela n'est formalisÃ© dans aucune directiveÂ : une bonne pratique est d'avoir une reprÃ©sentation du ICCG au sein de lâ€™IMWG.
Processus

Lâ€™IMWG adopte des termes de rÃ©fÃ©rences et un plan de travail.
Le Groupe de gestion de lâ€™information tiendra des rÃ©unions pÃ©riodiques, et produira des compte rendus (Minutes) avec les points d'actions approuvÃ©s durant la rÃ©union.
Lâ€™IMWG peut faire le choix de former, de faÃ§on permanente ou ponctuelle des sous-groupes sur des sujets ou thÃ¨mes particuliers. Ces derniers peuvent, par exemple, inclurent un sous-groupe GIS travaillant sur les ensembles de donnÃ©es opÃ©rationnelles communes (pour plus de dÃ©tails, veuillez consulter la page des CODs qui se trouvent dans la section PrÃ©paration).
Outputs/Ressources - documents en anglais

Le Groupe de gestion de lâ€™information peut choisir de crÃ©er et de diffuser les produits suivants :
	Structures de coordination de gestion de l'information inter-cluster

	Indicateurs humanitaires Ã©tablis

	Ensembles de donnÃ©es opÃ©rationnelles communes

	MÃ©canismes et calendriers de partage des donnÃ©es

	Ã‰valuation inter-agences dâ€™appui et de coordination

	Cartes et affichage visuel de l'information

	Listes de contacts et les produits Who does What, Where (Â«Â Qui fait Quoi, oÃ¹Â ?Â Â»)


Les Directives opÃ©rationnelles du IASC sur les responsabilitÃ©s des chefs de file cluster/secteur et dâ€™OCHA dans la gestion de l'information (2008) - Ce document a pour but de guider les IMOs Ã  mieux comprendre leurs rÃ´les et responsabilitÃ©s dans une opÃ©ration. Il peut servir de base Ã  un IMWG pour rÃ©diger ses termes de rÃ©fÃ©rence ou comme introduction aux nouveaux membres :
	IASC Directives opÃ©rationnellesÂ 


Termes de rÃ©fÃ©rence du Groupe de gestion de lâ€™information (IMWG)Â :
	TOR GÃ©nÃ©rique IMWG


Termes de rÃ©fÃ©rence Ã‰quipe Humanitaire de Pays et Groupe de Coordination Inter-Cluster
	IASC Termes de RÃ©fÃ©rence pour les Ã‰quipes Humanitaire de Pays (2017)

	Termes de rÃ©fÃ©rence standard du Groupe de coordination Inter-Clusters (2017) 


Exemples de termes de rÃ©fÃ©rence de lâ€™IMWG et du rÃ©seau :
	CAR IMWG TOR (French)

	IMWG TOR Archives

	Niger IMWG TOR

	Termes de rÃ©fÃ©rence de lâ€™IMWG de RDC (franÃ§ais)

	Termes de rÃ©fÃ©rence de lâ€™IMWG de RDC (franÃ§ais)

	Colombie IMWG TOR (espagnol)

	Google Group en ligne pour le Groupe de travail sur la gestion de l'information (espagnol)


Exemples de directives et de templates :
	Directives sur les groupes Skype (exemple en Iraq)

	IMWG Meeting Minutes Template
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